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ΤΜΗΜΑ 1: ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΓΙΑ ΚΑΡΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ 

1. Η ΣΥΜΦΩΝΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΑΡΤΑ ΣΑΣ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ 

Η συμφωνία για την Κάρτα σας Πολλαπλών Επισκέψεων της Active Monash αποτελείται από αυτούς τους 

γενικούς όρους και προϋποθέσεις, προϋποθέσεις για την είσοδο σε Κέντρο, τον Κώδικα Δεοντολογίας του 

Πελάτη της Active Monash. 

Σε αυτούς τους όρους και προϋποθέσεις, οι λέξεις "εμείς", "εμείς" και "εμας" είναι αναφορές στο Δήμο του 

Monash. Οι λέξεις "Εσείς" και "σας" είναι αναφορές σε εσάς ως μέλος. Όροι που ορίζονται σε ένα άρθρο αυτού 

του εγγράφου, έχουν αντίστοιχο νόημα σε όλα τα άλλα άρθρα αυτού του εγγράφου. 

• Η Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων δίνει εσάς (όνομα κατόχου κάρτας) πρόσβαση στο κέντρο(α) 

(MARC/ORC/CAHC) (Κέντρο) που καλύπτεται από τον τύπο Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων με την 

προϋπόθεση ότι συμμορφώνεστε με τις Συνθήκες Εισόδου του Κέντρου και Κώδικα Δεοντολογίας του 

Πελάτη. 

• Η Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων δεν μπορεί να χρησιμοποιηθεί ή να μοιραστεί με άλλο άτομο. 

• Οι Κάρτες Πολλαπλών Επισκέψεων πρέπει να πληρώνονται πλήρως κατά τη στιγμή της αγοράς. Όλα τα 

τέλη Καρτών Πολλαπλών Επισκέψεων που αναφέρονται συμπεριλαμβάνουν GST . 

• Όλες οι προπληρωμένες Κάρτες Πολλαπλών Επισκέψεων πρέπει να χρησιμοποιούνται εντός έξι (6) 

μηνών από την ημερομηνία αγοράς. 

• Οι Κάρτες Πολλαπλών Επισκέψεων δεν μπορούν να ανασταλούν ή να επεκταθούν. Θα ληφθούν υπόψη 

αιτήματα για την επέκταση των Καρτών Πολλαπλών Επισκέψεων που περιλαμβάνουν εξαιρετικές 

ιατρικές συνθήκες, με την οποία πρέπει να παρέχεται ιατρικό πιστοποιητικό. 

• Οι αχρησιμοποίητες επισκέψεις κατά τη διάρκεια της λήξης θα χαθούν. 

• Οι Κάρτες Πολλαπλών Επισκέψεων δεν επιστρέφονται για πληρωμή. 

• Οι κάτοχοι Καρτών Πολλαπλών Επισκέψεων υποχρεούνται να σαρώνουν την κάρτα πρόσβασης ή τη 

συσκευή τους σε κάθε επίσκεψη σε ένα Κέντρο και σε οποιαδήποτε άλλη στιγμή, εάν ζητηθεί από το 

προσωπικό του Κέντρου. 

• Οι κάτοχοι Καρτών Πολλαπλών Επισκέψεων υποχρεούνται να ειδοποιήσουν αμέσως το προσωπικό του 

κέντρου σχετικά με απολεσμένη ή κλεμμένη συσκευής πρόσβασης. Ένα τέλος $ 5.00 θα ισχύει για την  

έκδοση μιας κάρτας αντικατάστασης. 

• Οι περιορισμοί ηλικίας ισχύουν για ορισμένες υπηρεσίες. Όταν ένα άτομο έχει περιστασιακή πρόσβαση 

σε μια υπηρεσία που βασίζεται στην ηλικία, δικαιούνται να αγοράσουν την ισχύουσα Κάρτα Πολλαπλών 

Επισκέψεων για την εν λόγω υπηρεσία. 

• Το κάπνισμα και η κατανάλωση αλκοόλ απαγορεύεται σε όλες τις εσωτερικές και εξωτερικές περιοχές 

του Κέντρου. 

• Ο Δήμος Monash διατηρεί το δικαίωμα να αναστείλει, να αποβάλει ή να τερματίσει την Κάρτα 

Πολλαπλών Επισκέψεων οποιουδήποτε πελάτη που δεν συμμορφώνεται με τους Κανονισμούς Κέντρου, 

τον Κώδικα Δεοντολογίας του Πελάτη ή που αλλιώς συμπεριφέρεται ακατάλληλα ή ακατάλληλα. 

2. ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΜΕ ΚΑΡΤΑ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ 

Η Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων είναι ειδική για κέντρο, εκτός από την Προσωπική Προπόνηση. Μια Κάρτα 

Πολλαπλών Επισκέψεων μπορεί να αγοραστεί για υπηρεσίες σε μία από τις ακόλουθες τοποθεσίες: 

• Κέντρο Νερού και Ψυχαγωγίας του Μόνας (Monash Aquatic & Recreation Center (MARC)) 

• Κέντρο αναψυχής Όκλυ (Oakleigh Recreation Centre (ORC)) 

• Λέσχη Νερού και Υγείας του Κλεήτον (Clayton Aquatics & Health Club (CAHC))  
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3. ΤΥΠΟΣ ΚΑΡΤΩΝ ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ 

 

ΟΜΑΔΙΚΗ ΓΥΜΝΑΣΤΙΚΗ 

 

• Εξουσιοδοτεί τον κάτοχο να παρακολουθήσει δέκα (10) ομαδικές τάξεις γυμναστικής που 

προσφέρονται στο Ονομαζόμενο Κέντρο μέχρι τη λήξη της κάρτας. Η κάρτα ισχύει για έξι (6) μήνες από 

την ημερομηνία αγοράς. 

• Οι περιορισμοί ηλικίας ισχύουν για τη συμμετοχή σε ορισμένες κατηγορίες. 

 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΝΕΡΟΥ - ΚΟΛΥΜΒΗΣΗ 

• Εξουσιοδοτεί τον κάτοχο σε δέκα (10) επισκέψεις στις εγκαταστάσεις της πισίνας στο Ονομαζόμενο 

Κέντρο μέχρι τη λήξη της κάρτας. Η κάρτα ισχύει για έξι (6) μήνες από την ημερομηνία αγοράς. 

• Πρόσβαση μόνο για πισίνες. Δεν υπάρχει πρόσβαση σε εγκαταστάσεις σπα, σάουνα ή αίθουσα 

ατμόλουτρου όπου υπάρχουν αυτές οι εγκαταστάσεις. 

• Η πρόσβαση στην πισίνα μπορεί να ποικίλει λόγω των εποχιακών χρόνων έναρξης/ημερομηνιών. Αυτό 

πρέπει να εξετάζεται κατά τη διάρκεια της αγοράς. 

• Τα παιδιά κάτω των 10 ετών πρέπει να εποπτεύονται από έναν γονέα/κηδεμόνα ηλικίας άνω των 16 

ετών. 

 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΝΕΡΟΥ - ΚΟΛΥΜΒΗΣΗ /ΣΠΑ/ΣΑΟΥΝΑ/ΑΤΜΟΥ (ΜΟΝΟ ΣΤΟ MARC) 

• Εξουσιοδοτεί τον κάτοχο σε δέκα (10) επισκέψεις στις υδάτινες εγκαταστάσεις στο Ονομαζόμενο Κέντρο 

μέχρι τη λήξη της κάρτας, συμπεριλαμβανομένων των πισίνων/σπα/σάουνας/ατμού. Η Κάρτα ισχύει για 

έξι (6) μήνες από την ημερομηνία αγοράς. 

• Ο κάτοχος πρέπει να αποκτήσει μια ζώνη καρπού από το γραφείο υποδοχής πριν από την πρόσβαση στη 

Σάουνα, τις εγκαταστάσεις του Ατμού, της Σπα. 

• Οι συμμετέχοντες πρέπει να είναι ηλικίας 16 ετών για να χρησιμοποιήσουν τις εγκαταστάσεις Σπα, 

Σάουνας, Ατμού. 

 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΝΕΡΟΥ - ΚΟΛΥΜΒΗΣΗ /ΣΠΑ (ΜΟΝΟ ΣΤΟ CAHC) 

• Εξουσιοδοτεί τον κάτοχο σε δέκα (10) επισκέψεις στις υδάτινες εγκαταστάσεις στο Ονομαζόμενο Κέντρο 

μέχρι τη λήξη της κάρτας. Η Κάρτα ισχύει για έξι (6) μήνες από την ημερομηνία αγοράς. 

• Ο κάτοχος πρέπει να αποκτήσει μια ζώνη καρπού από το γραφείο υποδοχής πριν από την πρόσβαση στη 

Σπα. 

• Οι συμμετέχοντες πρέπει να είναι 16 ετών για να χρησιμοποιήσουν τη σπα. 

 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΗ ΠΡΟΠΟΝΗΣΗ 

• Εξουσιοδοτεί τον κάτοχο να προγραμματίσει και να παρακολουθήσει δέκα (10) τάξεις με προσωπικό 

εκπαιδευτή μέχρι την ημερομηνία λήξης της Κάρτας. Η Κάρτα ισχύει για έξι (6) μήνες από την 

ημερομηνία αγοράς 

• Οι κάτοχοι Κάρτας Προσωπικής Προπόνησης πρέπει να δώσουν στους προσωπικούς εκπαιδευτές 24 

ώρες προειδοποίηση για ακυρώσεις ή ο Κάτοχος της Κάρτας Προσωπικής Προπόνησης Πολλαπλών 

Επισκέψεων θα χάσει αυτή την προπληρωμένη συνεδρία. 

• Οι τάξεις Προσωπικής Προπόνησης θα ξεκινήσουν τις προγραμματισμένες ώρες. Οι συνεδρίες δεν θα 

ξεπεράσουν το χρόνου τους για καθυστερημένες ενάρξεις. 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΗΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΗ ΠΡΟΠΟΝΗΣΗ 

• Εξουσιοδοτεί τον κάτοχο να προγραμματίσει και να παρακολουθήσει τρεις (3) τάξεις με προσωπικό 

εκπαιδευτή μέχρι την ημερομηνία λήξης της Κάρτας. Η Κάρτα ισχύει για έξι (6) μήνες από την 

ημερομηνία αγοράς 

• Οι κάτοχοι Κάρτας Προσωπικής Προπόνησης πρέπει να δώσουν στους προσωπικούς εκπαιδευτές 24 

ώρες προειδοποίηση για ακυρώσεις ή ο Κάτοχος της Κάρτας Προσωπικής Προπόνησης Πολλαπλών 

Επισκέψεων θα χάσει αυτή την προπληρωμένη συνεδρία. 

• Οι τάξεις Προσωπικής Προπόνησης θα ξεκινήσουν τις προγραμματισμένες ώρες. Οι συνεδρίες δεν θα 

ξεπεράσουν το χρόνου τους για καθυστερημένες ενάρξεις. 

 

ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΕΣ ΚΑΡΤΕΣ  

• Μπορεί να προσφερθούν ως εισαγωγή σε συγκεκριμένες υπηρεσίες. Αυτές οι κάρτες προσφέρονται σε 

μεγαλύτερη έκπτωση σε σύγκριση με την τυπική έκπτωση που εφαρμόζεται σε γενικές Κάρτες 

Πολλαπλών Επισκέψεων 

• Η αγορά αυτών των περιορίζεται σε μια ανά άτομο, εκτός εάν αναφέρεται διαφορετικά. 

• Η Κάρτα ισχύει για έξι (6) μήνες από την ημερομηνία αγοράς. 

 

4. ΕΠΙΛΕΞΙΜΟΤΗΤΑ ΓΙΑ ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ 

 

Απόδειξη  έγκυρης έκπτωσης να παρουσιαστούν κατά τη στιγμή της αγοράς για να είστε δικαιούχος για έκπτωση. 

Οι εκπτώσεις δεν είναι διαθέσιμες για υπηρεσίες Προσωπικής Προπόνησης. 

 

Οι ακόλουθες κάρτες εκπτώσεων μπορούν να λάβουν έκπτωση 10%: 

• Κάρτα Μαθητών 

• Κάρτα ηλικιωμένων 

Οι ακόλουθες κάρτες εκπτώσεων δικαιούνται να λάβουν έκπτωση 40%: 

• Κάρτα Υγειονομικής Περίθαλψης Centrelink 

• Κάρτα Συντάξεως 

• Κάρτα βετεράνων 
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5. ΙΔΙΟΤΙΚΟΤΗΤΑ 

 

Τα προσωπικά σας στοιχεία συλλέγονται από εμάς για το σκοπό της Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων της Active 

Monash . Τα προσωπικά σας στοιχεία θα αποθηκευτούν από εμάς και θα χρησιμοποιηθούν για να σας 

αναγνωρίσουν όταν χρησιμοποιείτε Κάρτα σας Πολλαπλών Επισκέψεων σας ή για να επικοινωνήσετε μαζί μας 

σχετικά με την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων της Active Monash. Μπορείτε να έχετε πρόσβαση στα στοιχεία 

σας επικοινωνώντας με τον Υπεύθυνο Απορρήτου μας. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο 

αντιμετώπισης των προσωπικών σας στοιχείων, ανατρέξτε στην Πολιτική Απορρήτου για: 

 https://www.monash.vic.gov.au/Privacy 

 

6. ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 

1) Στο μέγιστο βαθμό που επιτρέπεται από το νόμο, αποκλείουμε την ευθύνη για οποιονδήποτε 

θάνατο ή τραυματισμό για παραβίαση μιας κατάστασης που υπονοείται από το άρθρο 60 ή το 

άρθρο 61 του Αυστραλιανού Νόμου περί Καταναλωτών (Βικτώρια) σε σχέση με την προσφορά 

υπηρεσιών αναψυχής στο ένα Κέντρο, η οποία περιλαμβάνει όπου οι υπηρεσίες δεν παρέχονται με 

τη δέουσα φροντίδα και την ικανότητα ή δεν είναι λογικά κατάλληλες για το σκοπό τους. 

2) Προειδοποίηση σύμφωνα με τον Αυστραλιανό Νόμο περί Καταναλωτικών και Νόμου περί Δίκαιης 

Εμπορίας του 2012: Σύμφωνα με τον Αυστραλιανό Νόμο περί Καταναλωτών (Βικτώρια), αρκετές 

νόμιμες εγγυήσεις ισχύουν για την προμήθεια ορισμένων αγαθών και υπηρεσιών. Αυτές οι 

εγγυήσεις σημαίνουν ότι ο προμηθευτής που ονομάζεται σε αυτό το έντυπο απαιτείται να 

διασφαλίσει ότι οι υπηρεσίες αναψυχής που σας παρέχει: 

• αποδίδονται με τη δέουσα φροντίδα και δεξιότητα. και 

• είναι λογικά κατάλληλες για κάθε σκοπό που εσείς, είτε ρητά είτε με έμμεση, κάνετε γνωστό 

στον προμηθευτή. και 

• μπορεί λογικά να αναμένεται να επιτύχουν οποιοδήποτε αποτέλεσμα που έχετε κάνει γνωστό 

στον προμηθευτή. 

 

Σύμφωνα με το άρθρο 22 του Αυστραλιανού Νόμου περί Καταναλωτών και του Νόμου περί Δίκαιης Εμπορίας 

του 2012, ο προμηθευτής δικαιούται να σας ζητήσει να συμφωνήσετε ότι αυτές οι νόμιμες εγγυήσεις δεν 

ισχύουν για εσάς. Εάν υπογράψετε αυτό το έντυπο, θα συμφωνήσετε ότι τα δικαιώματά σας να μηνύσετε τον 

προμηθευτή βάσει Αυστραλιανού Νόμου περί Καταναλωτών και του Νόμου περί Δίκαιης Εμπορίας του 2012 εάν 

σκοτωθείτε ή τραυματιστείτε επειδή οι παρεχόμενες υπηρεσίες δεν ήταν σύμφωνα με αυτές τις εγγυήσεις, 

αποκλείονται, περιορίζονται ή τροποποιούνται με τον τρόπο που καθορίζεται σε αυτή τη μορφή. 

ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Η αλλαγή στα δικαιώματά σας, όπως ορίζεται σε αυτό το έντυπο, δεν ισχύει εάν ο θάνατός σας ή ο 

τραυματισμός σας οφείλεται σε βαριά αμέλεια από την πλευρά του προμηθευτή. Η βαριά αμέλεια, σε σχέση με 

μια πράξη ή παράλειψη, σημαίνει να κάνει την πράξη ή να παραλείψει να κάνετε μια πράξη με απερίσκεπτη 

παραβίαση, με ή χωρίς συνείδηση, για τις συνέπειες του νόμου ή της παράλειψης. Δείτε τον κανονισμό 5 του 

Αυστραλιανού Νόμου περί Καταναλωτών και του Νόμου περί Δίκαιης Εμπορίας κανονισμοί 2012 και Τμήμα 22 

(3) (β) του Αυστραλιανού Νόμου περί Καταναλωτών και του Νόμου περί Δίκαιης Εμπορίας 2012. 
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7. ΕΡΜΗΝΕΙΑ 

Εκτός εάν εκφράζεται ή υπονοείται στο αντίθετο στη Συμφωνία για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων : 

α) Αυτή η  συμφωνία για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων διέπεται και πρέπει να ερμηνεύεται σύμφωνα 

με τους νόμους της Βικτώριας. 

β) Οι επικεφαλίδες και οι υπο-επικεφαλίδες εισάγονται μόνο για ευκολία αναφοράς και δεν επηρεάζουν την 

ερμηνεία αυτής της συμφωνίας για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων · 

γ) Οποιαδήποτε διάταξη σε αυτή τη συμφωνία για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων που θεωρείται 

παράνομη, άκυρη, άκυρη, κενή ή μη εφαρμόσιμη πρέπει να διαβαστεί στο βαθμό που είναι απαραίτητο για 

να διασφαλιστεί ότι δεν είναι παράνομη, άκυρη, άκυρη, κενή ή ανεφάρμοστη και αν δεν είναι δυνατόν να 

διαβάσετε τη διάταξη, η διάταξη αυτή είναι διαχωρίσιμη χωρίς να επηρεάσει την εγκυρότητα ή την 

εκτελεστότητα του εναπομένοντος τμήματος αυτής της διάταξης ή των άλλων διατάξεων αυτής της 

συμφωνίας για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων. 

δ) Αυτή η συμφωνία για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων περιέχει ολόκληρη την κατανόηση μεταξύ των 

μερών ως προς το θέμα που περιέχεται σε αυτή και όλες οι προηγούμενες συμφωνίες, παραστάσεις, 

εγγυήσεις, εξηγήσεις και δεσμεύσεις, εκφρασμένες ή σιωπηρές, που επηρεάζουν αυτό το θέμα 

αντικαθίστανται από αυτή τη συμφωνία για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων και δεν έχουν αποτέλεσμα; 

ε) Εάν πληρωμή ή άλλη πράξη απαιτείτε να γίνει ή να γίνει μια ημέρα που δεν είναι εργάσιμη ημέρα, η 

πληρωμή ή ο η πράξη πρέπει να γίνει ή να γίνει την επόμενη εργάσιμη ημέρα. 

στ) Αναφορά σε αυτή τη συμφωνία για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων προς: 

I. Ι. μια νομοθεσία περιλαμβάνει κανονισμούς που υπάγονται σε αυτό και ενοποιήσεις, 

τροποποιήσεις, αναθεωρήσεις ή αντικαταστάσεις οποιουδήποτε από αυτούς. 

II. ένα πρόσωπο περιλαμβάνει επιχείρηση, εταιρική σχέση, κοινοπραξία, ένωση, εταιρία ή άλλο 

εταιρικό όργανο. 

III. ένα πρόσωπο περιλαμβάνει τους νομικούς προσωπικούς εκπροσώπους, τους διαδόχους και τις 

εκχωρήσεις αυτού του ατόμου. 

IV. οποιοσδήποτε δεν υπάρχει πλέον ή έχει ανασυσταθεί, μετονομαστεί, αντικατασταθεί  

V. ή του οποίου οι εξουσίες ή οι λειτουργίες έχουν αφαιρεθεί ή μεταφερθεί σε άλλο σώμα ή 

πρακτορείο, αποτελεί αναφορά στο σώμα που εξυπηρετεί περισσότερο τους σκοπούς ή τα 

αντικείμενα του προαναφερόμενου σώματος. 

VI. μια ρήτρα, το χρονοδιάγραμμα ή το παράρτημα είναι μια αναφορά σε μια ρήτρα, ένα 

χρονοδιάγραμμα ή παράρτημα ή σε αυτή τη συμφωνία για την Κάρτα Πολλαπλών Επισκέψεων · 

VII. αυτό ή άλλο έγγραφο περιλαμβάνει το έγγραφο ως έχει τροποποιηθεί ή αντικατασταθεί 

ανεξάρτητα από οποιαδήποτε αλλαγή στην ταυτότητα των μερών·. 

VIII. γραφή περιλαμβάνει όλους τους τρόπους αναπαράστασης ή αναπαραγωγής λέξεων σε 

ευανάγνωστη, μόνιμη και ορατή μορφή·. 

IX. το '$' ή τα 'δολάρια' είναι μια αναφορά σε δολάρια της Αυστραλίας. 

X.  ο ενικός περιλαμβάνει τον πληθυντικό και το αντίστροφο· 

XI.  ένα φύλο περιλαμβάνει τα άλλα φύλα. 

 


